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Tu computadora para todos los días
El equipo Todo-en-Uno de HP combina la potencia de una computadora de escritorio con la belleza de la
pantalla delgada, de tres lados y sin bordes para obtener un dispositivo confiable que está diseñado para
crecer contigo.

Construida para durar
Puedes renovar tu computadora
sin perder la garantía, ampliando
la memoria o incrementando el

almacenamiento.

Un equipo potente
Supera los días de mayor

actividad y guarda todo lo que
amas gracias al rendimiento de

un confiable procesador y el
abundante almacenamiento.

Cuidadosamente diseñada
Una pantalla con microbordes en
tres de sus lados que te permite
ver más de tu pantalla con una

cámara de privacidad emergente
que se oculta cuando no la

utilizas.
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Características

Consigue Windows 11
Incluye Windows 10. Actualizaciones GRATUITAS a Windows 11 (cuando estén
disponibles, ver a continuación).

Procesador de cuatro núcleos Intel® Pentium® Silver
La combinación perfecta de rendimiento, consumo y rentabilidad ayuda a tu
dispositivo a encargarse de varias tareas a la vez de forma perfecta y
confiable, con cuatro núcleos de procesamiento que se dividen el trabajo.

Pantalla Full HD
Siéntate y disfruta de imágenes de gran nitidez con la calidad que brindan 2
millones de píxeles. La resolución de 1920 x 1080 ofrece una nueva
dimensión a todo tu contenido digital.

Panel antirreflejo
Disfruta del sol y de tu contenido favorito con este panel antirreflejo. Con esta
pantalla no reflectante y de bajo brillo, recibe menos reflejo en exteriores.

Almacenamiento en SSD PCIe
Arranca en segundos a toda velocidad con almacenamiento en SSD PCIe de
hasta 256 GB.

RAM DDR4
La DDR4, diseñada para funcionar con más eficiencia y confiabilidad a
mejores velocidades, es el futuro de la RAM. Con su ancho de banda superior
se mejora el rendimiento para todo, desde jugar hasta hacer varias cosas a la
vez.

Cámara de privacidad HP True Vision HD
Comunicate por vídeo-llamada con una gran definición y resolución Full HD,
incluso en condiciones de baja iluminación, gracias a una cámara extraíble
emergente que se puede ocultar manualmente cuando no se está utilizando
para garantizar tu seguridad mientras navegas por Internet.

802.11a/c (1x1) WLAN y Bluetooth® 4.2
Conéctate a accesorios Wi-Fi y Bluetooth® mediante tecnología inalámbrica.


USB Tipo-A con SuperSpeed de 5 Gb/s Velocidad de señalización de datos
Conecta tu almacenamiento externo con este puerto USB tipo A SuperSpeed,
con velocidad de señalización de datos de 5 Gb por segundo.

Teclado para múltiples dispositivos
Escribe con facilidad en la computadora y, luego, cambia para usar el teléfono
o la tablet con solo tocar un botón. Cambia de teclado de dos dispositivos
adicionales sin problemas.

Ajusta tu visualización
Ajusta la pantalla a tus preferencias personales, con una inclinación de 5
grados hacia adelante o una inclinación de 20 grados hacia atrás.

HP Audio Stream
Disfruta escuchando la música de tu smartphone mediante los altavoces de
tu equipo. Reproduce música desde tu smartphone a tu equipo mediante la
tecnología Bluetooth® con HP Audio Stream.


Pantalla con microbordes en tres lados
Maximiza el espacio gracias a la pantalla con microbordes en tres lados, que
revoluciona el aspecto de la pantalla con un diseño increíblemente eficaz.
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Especificaciones

Prestaciones
Sistema operativo
Windows 10 Home Single Language 64: actualización gratuita a Windows 11 cuando esté
disponible 


Este equipo incluye Windows 10 y una actualización gratuita a Windows 11. También puede incluir por defecto Windows 11. La actualización a

Windows 11 se entregará a finales de 2021 o principios de 2022. Los plazos variarán según el dispositivo. Algunas funciones requieren hardware

específico. Accede a aka.ms/windows11-spec

Familia del procesador
Procesador Intel® Pentium®
Procesador
Intel® Pentium® J5040 (frecuencia base de 2,0 GHz, frecuencia de ráfaga de hasta 3,2 GHz, 4 MB de
caché L2, 4 núcleos)
Factor de forma
All-in-One
Memoria
4 GB de RAM DDR4-2400 MHz (1 x 4 GB)
 

Ranuras totales: 2 SODIMM

Almacenamiento de datos
Unidad de estado sólido PCIe® NVMe™ M.2 de 256 GB
Unidad óptica no incluida
Gráficos
Integrada: Gráficos Intel® UHD 605 

Audio
Altavoces dobles de 2 W
Pantalla
Pantalla FHD (1920 x 1080), VA, de 21,5" (54,6 cm) en diagonal, con microborde en tres lados,
antirreflejante, 250 nits y 72% de NTSC
Relación pantalla-cuerpo
83.5%
Fuente de alimentación de energía
Adaptador de alimentación de CA inteligente de 65 W

Conectividad
Interfaz de red
LAN 10/100/1000 GbE integrada
Conectividad inalámbrica
Combinación de Realtek RTL8821CE 802.11a/b/g/n/ac (1x1) Wi-Fi® y Bluetooth® 4.2
Compatible con MU-MIMO
Puertos
2 USB Type-A con SuperSpeed de 5 Gbps Velocidad de señalización; 2 USB 2.0 Type-A; 1 Salida HDMI
1.4; 1 combinación de auriculares y micrófono; 1 RJ-45
Ranuras de expansión:
2 M.2 (1 para SSD, 1 para WLAN)
Dispositivo de tarjeta de memoria:
Lector de tarjeta de memoria 3 en 1 HP
Cámara Web
Cámara de privacidad HP True Vision 720p HD con micrófonos digitales de matriz doble integrados

Diseño
Color de producto
Negro

Software
Aplicaciones HP
HP Audio Switch; HP Support Assistant
Software
Almacenamiento en Dropbox de 25 GB durante 12 meses 
ExpressVPN (30 días de prueba gratuita)
1
mes de prueba para los nuevos clientes de Microsoft 365
Servicio y soporte
McAfee LiveSafe™

Información adicional
Número de producto
P/N: 4Z809LA#ABM

UPC/EAN code: 196188567951
Peso
Sin Empaquetar: 5,7 kg
Empaquetado: 8,7 kg
Dimensiones (Long. x Ancho x Alt.)
Sin Empaquetar: 49,03 x 20,45 x 38,07 cm
Empaquetado: 59,3 x 24,3 x 47,8 cm
Garantía del fabricante
1 año de garantía limitada de hardware con soporte técnico telefónico gratuito. 90 días de soporte
técnico limitado para software (a partir de la fecha de compra).
Dispositivos de entrada
Combinación de mouse y teclado inalámbrico negros USB
Características
Inclinación: De -5° hacia delante hasta 20° hacia atrás; Soporte del cable
Gestión de seguridad
Ranura para candado Kensington MicroSaver
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Notas al pie de características técnicas

 La actualización a Windows 11 se entregará para dispositivos determinados a finales de 2021 o principios de 2022. Los plazos variarán según el dispositivo. Algunas características requieren hardware específico.
Consulte http://www.Microsoft.com/windows/windows-11-specifications.
 La tecnología de múltiples núcleos está diseñada para mejorar el rendimiento de ciertos productos de software. No todos los clientes ni todas las aplicaciones de software se beneficiarán necesariamente del uso de esta

tecnología. El rendimiento y la velocidad varían según la carga de trabajo de las aplicaciones y las configuraciones del hardware y software. Los nombres, las marcas y/o la numeración de Intel no son una medición de
mayor rendimiento. Se requiere servicio de Internet, que no está incluido. Se requiere contenido 4K para ver imágenes completas en 4K. Es posible que la producción de gráficos se limite a la resolución máxima de la
pantalla
 Se requiere contenido Full HD (FHD) para ver imágenes en FHD.
 Se requiere punto de acceso inalámbrico y servicio de Internet. La disponibilidad de puntos de acceso inalámbrico públicos es limitada. Las especificaciones de WLAN 802.11ac son provisionales y no definitivas. Si las

especificaciones definitivas difieren de las provisionales, se puede ver afectada la capacidad de la laptop para comunicarse con otros dispositivos WLAN 802.11ac. Bluetooth® es una marca comercial perteneciente a su
propietario y utilizada por HP Inc. bajo licencia.
 La producción real puede variar.
 Admite dispositivos con Android 5.0 y versiones posteriores y iPhone con iOS 11. Se debe activar el Bluetooth desde la configuración para detectar dispositivos. Se pueden aplicar cargos por consumo de datos.

Notas al pie de especificaciones técnicas
 25 GB de almacenamiento gratuito en Dropbox durante 12 meses desde la fecha de registro. Para obtener información detallada y los términos de uso, incluidas las políticas de cancelación, visita el sitio web de Dropbox

en https://www.dropbox.com/help/space/hp-promotion. Se requiere acceso a Internet, no incluido.
 Se incluye una prueba gratuita del servicio McAfee LiveSafe de 30 días. Se requiere acceso a Internet, no incluido. Requiere suscripción después del vencimiento.
 Porcentaje de visualización activa y no activa hasta el área del bisel incluyendo el speaker
 Multi-core está diseñado para mejorar el rendimiento de determinados productos de software. No todos los clientes ni aplicaciones de software se beneficiarán necesariamente del uso de esta tecnología. El rendimiento

y la frecuencia del reloj variarán en función de la carga de trabajo de las aplicaciones, así como de las configuraciones de hardware y software. La numeración, marca o nombre de Intel no es una medida que indique un
rendimiento superior.

 Requiere servicio de Internet, no incluido. Soporte telefónico disponible desde las 8:00 hasta las 22:00 horas CST/Hora Central. Después de 90 días, puede aplicarse una tarifa por incidente. Visite www.support.hp.com,
seleccione su país y siga las opciones para obtener más información sobre los Care Pack disponibles después de 90 días.

 Todas las especificaciones sobre rendimiento representan las especificaciones típicas suministradas por los fabricantes de componentes de HP; el rendimiento real puede ser superior o inferior.
 Se debe activar dentro de los 180 días de activado Windows.
 Hasta 512 MB de la memoria principal del sistema puede asignarse a soporte gráfico para video.
 No todas las características están disponibles en todas las ediciones o versiones de Windows. Los sistemas pueden requerir la actualización o compra por separado de hardware, controladores, software o

actualizaciones de BIOS para aprovechar al máximo la funcionalidad de Windows. Windows se actualiza y habilita automáticamente. Se requiere Internet de alta velocidad y una cuenta de Microsoft. Se pueden aplicar
tarifas de proveedores de servicios de internet (ISP) y, con el tiempo, se podrían aplicar requisitos adicionales para las actualizaciones. Consulte http://www.windows.com.

© Copyright 2021 HP Development Company, L.P. La información que contiene este documento está sujeta a cambios sin previo aviso. Las únicas garantías de los productos y servicios de HP quedan establecidas en
las declaraciones de garantía expresa que acompañan a dichos productos y servicios. Nada de lo aquí indicado debe interpretarse como una garantía adicional. HP no se responsabiliza de errores u omisiones
técnicos o editoriales que puedan existir en este documento. Todas las demás marcas comerciales son de sus respectivos propietarios. No están disponibles todas las funciones en todas las ediciones o versiones de
Windows. Los sistemas pueden requerir la actualización o la compra por separado de hardware, controladores o software para poder aprovechar las funciones de Windows 8 al máximo.
Consulte http://www.microsoft.com.
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